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EKONIAGA 

Teknologi baru mampu jimat kos panggilan 

SYARIKAT-SYARIKAT setempat kini boleh menjimatkan kos panggilan menggunakan telefon 
bimbit serta panggilan jauh sehingga 80 peratus dengan pelancaran sebuah teknologi baru 
buatan Singapura. 

Semua ini boleh dilakukan tanpa merubah cara mereka membuat panggilan dengan 
menggunakan proses yang diberi nama callback. 

Teknologi yang dimaksudkan ialah teknologi Hoiio Perniagaan Mudah Alih yang dicipta oleh firma 
teknologi setempat, Teliwave Pte Ltd, dengan sokongan Skim Pengkomersialan Syarikat 
Teknologi (Tecs) yang diselenggarakan oleh Spring Singapore. 

Ia telah dilancarkan secara rasmi semalam. 

Teknologi berupa perisian yang dimuat turun ke dalam telefon bimbit itu tidak perlu menggunakan 
nombor identiti peribadi (PIN), kod panggilan atau nombor khusus bagi setiap kontak luar negara. 

Sistem Hoiio membolehkan pengguna menekan sebarang nombor, baik di dalam atau di luar 
negara, langsung daripada senarai kontak telefon bimbitnya. 

Teliwave menawarkan dua jenis pakej untuk syarikat tempatan, pakej pertama menggunakan 
sistem telefon PABX syarikat tersebut dan kedua, menggunakan pangkalan panggilan yang 
disediakannya. 

Hak cipta teknologi ciptaan Teliwave itu telah pun didaftar. 

'Kebanyakan syarikat faham tentang penjimatan yang boleh mereka perolehi dengan 
menggunakan sistem callback. Halangan yang ada sebelum ini ialah bagaimana untuk 
membolehkan kakitangan yang bergerak menggunakan khidmat tersebut. 

'Kos membuat panggilan menggunakan telefon bimbit dan caj IDD membentuk kos yang besar 
bagi perniagaan kerana banyak syarikat berniaga di luar negara dan mempunyai pekerja yang 
sentiasa bergerak.  

'Perangkaan Penguasa Pembangunan Infokom (IDA) menunjukkan kos tersebut akan meningkat 
sekiranya mereka tidak menggunakan khidmat seperti Hoiio,' jelas Ketua Pegawai Eksekutif 
Teliwave, Encik Ong Kok Choong. 
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